Von Herzensrettern
und Lebensrettern




Die Erste Hilfe braucht Hilfe

Bei einem Herz-Kreislaufstillstand, aber auch bei ande-
ren lebensbedrohlichen Notfallen zahlt jede Sekunde
und Minute. Bis der Rettungsdienst eintrifft, hdngt das
Leben der Betroffenen von spontan und beherzt zupa-
ckenden Ersthelfern ab.

Doch nur in 37 Prozent der Félle haben in der jingeren
Vergangenheit Ersthelfer bei einem Herz-Kreislaufstill-
stand mit der Wiederbelebung begonnen. Das hat eine
Erhebung des Reanimationsregisters der Deutschen
Gesellschaft fur Anésthesiologie (DGAI) auf der Basis
von 11.800 ausgewerteten Einsatzen ergeben.

Jahrlich erleiden mindestens 50.000 Menschen in
Deutschland einen Herz-Kreislaufstillstand. Das ver-
deutlicht, wie wichtig eine schnell beginnende Wie-
derbelebung ist. Schatzungen zufolge, kdnnten so ca.
10.000 Menschen jahrlich gerettet werden.

Fatalerweise ist die Hilfsbereitschaft in Deutschland
im Vergleich z. B. zu skandinavischen Landern, wo 70%
der Bevdlkerung bei einem Herz-Kreislaufstillstand ganz
selbstverstandlich mit der Wiederbelebung beginnen,
Zu gering.

Was ist die Ursache? Und wie kann man
dieser begegnen?

Uber eine Forsa-Umfrage sind die Johanniter 2015

erneut den Hemmschwellen zur Ersten Hilfe auf den

Grund gegangen.

+ 44% der Befragten hatten Angst, etwas falsch zu
machen.

+ 26% beflurchteten fur eventuelle Behandlungsfehler

persénlich haften zu missen.

21% befiirchteten, dass die verletzte Person eine

ansteckende, Ubertragbare Infektionskrankheit haben

kénnte.

+ Aber: Nur 7% wirden zégern, einer unbekannten
Person Hilfe zu leisten.

Man sieht:

Vieles sind kognitive Dissonanzen, also Hemmschwel-

len, die durch fehlendes Wissen und daraus resultieren-

de falsche Einschatzungen und Beflrchtungen resultie-
ren:

+ Kein Richter hat bis heute beherzte Ersthelfer verur-
teilt, wohl aber Gaffer wegen unterlassener Hilfeleis-
tung.

+ Gegen Ansteckungen gibt es in der Ersten Hilfe gute
VorsichtsmaBnahmen wie z. B. das Tragen von Ein-
malhandschuhen oder den Einsatz von Beatmungs-
hilfen, die man in ScheckkartengréBe mit sich tragen
kann.

Hier sind die Hilfsorganisationen der BAGEH und an-

dere Organisationen bereits engagiert, um diese Aus-

ganglage positiv zu verandern.

Dazu setzen die finf ausbildenden Hilfsorganisationen
der Bundesarbeitsgemeinschaft Erste Hilfe (BAGEH)
auf:

+ niedrigschwellige Zugénge: kurz und knapp Grund-
begriffe der Wiederbelebung und der gesamten
Ersten Hilfe kennenlernen sowie dariiber Lust auf
mehr zu machen; emotionale Hemmschwellen zur
Ersten Hilfe/Wiederbelebung abzubauen

+ KISS: “Keep it super simple” bzw. “keep it short and
simple”; das richtige Wissen in der richtigen Dosis
vermitteln, damit Menschen im Notfall richtig handeln
kdnnen;

+ Kompetenz kommt von ,,Kénnen®: Praxissicherheit
ist Trumpf. Also liegt der Schwerpunkt auf tiben,
Uben, Uben.

Diese Ansatze flieBen in die Idee des vorliegenden Kon-
zeptes ,Von Herzensrettern und Lebensrettern ...“ ein
und soll in unserer Gesellschaft eine Selbstverstandlich-
keit fordern: ,Helfen statt Gaffen!”

Diese Idee ist eine Herzensangelegenheit von Organi-
sationen und Institutionen, die sie mit vereinten Kraften
zum Leben erwecken wollen.



Die Idee

Niedrigschwellige Zugénge haben in der Erste Hil-
fe-Ausbildung die gleiche Berechtigung wie der
komplette 9 UE umfassende EH-Kurs.

Man darf keine Krafte in die Ab- bzw. Ausgrenzung
der einzelnen Angebote und Diskussionen Uber deren
Werthaltigkeit im Vergleich untereinander verschwen-
den. Vielmehr missen wir unsere Kréfte blindeln, um

moglichst jedem Menschen den ersten Kontakt zur Ers-
ten Hilfe/Wiederbelebung und den fiir ihn richtigen Ein-
stieg zu bieten: Entweder nur einen Appetizer im Sinne
von ,Erste Hilfe to go“ oder fiir weitergehend Interes-
sierte den kompletten Kurs.

Progressiv fligen sich unterschiedliche Angebote wie
Perlen auf einer Kette:

=y
2 N
Pz—'k\

Herzensretter

Unter ,Herzensretter” finden sich drei Angebote fir

alle, die im ersten Schritt nur die Wiederbelebung bei

Erwachsenen - als Teil der Ersten Hilfe — kennenlernen

wollen. Dabei kann man ...

» entweder die drei Angebote nacheinander besuchen

+ oder sich sofort flr das zweite oder auch flr das
dritte entscheiden.

In allen drei Angeboten gilt die einfache Formel:
»Prifen — Notruf - Helfen“

... hur dass das ,,Helfen” von Angebot zu Angebot im-

mer weiter ausgebaut wird.

Herzensretter BRONZE

Helfen = Wiederbelebung nur mit Driicken
Hier bietet sich z. B. der Lernslogan
,Prufen — Rufen — Driicken” an.

Herzensretter
Helfen = Wiederbelebung mit Driicken
und Beatmen

Herzensretter
Helfen = Wiederbelebung zusétzlich
mit AED

Mit jeder Stufe erhalten die Teilnehmer ein Give away/
Abzeichen 0.4. das zeigt: ,Ich bin Herzensretter Bronze
Mit jeder Stufe wéchst durch das wiederkehrende Trai-
ning die Qualitdt der Handlungsabldufe und der Einzel-
maBnahmen.

Lebensretter

Unter ,Lebensretter” fiigen sich Ange-
bote flr die Interessierten an, die fir alle
Notfélle gut vorbereitet sein wollen: Dies
bieten unsere Erste Hilfe-Kurs (9 UE),
in denen man kompakt aus der Praxis
fur die Praxis Wichtiges und Wertvolles zur Ersten Hilfe
lernt und Ubt.

In geschlossenen Gruppen kann er sehr gut auf die Be-

durfnisse und Bedarfe der einzelnen Interessengruppen

eingehen:

+ Betriebshelfer in den unterschiedlichen Einsatzberei-
chen von Handwerk Uber Verwaltung bis Industrie

« Eltern, GroBeltern, Erzieherlnnen, (Grundschul)Leh-
rerlnnen ... kurzum alle, die Kinder und Jugendliche
betreuen und begleiten

Nach Absolvieren erhalten die Teilnehmer ein Give
away/Abzeichen 0.4. das zeigt: ,Ich bin Lebensretter*.



Die Umsetzung

Herzensretter
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Lebensretter

Herzensretter

Diese Angebote eignen sich z. B. flr die HLW-Trainings
gemaB Beschluss der Stéandigen Kultusministerkonfe-
renz, nach dem Schiiler ab dem 7. Schuljahr jahrlich 2
Stunden HLW (ben sollen.

Die progressive Anlage der Herzensretter-Angebote
sichert, dass durch die jéahrliche Wiederholung keine
Langeweile aufkommt, sondern dass immer etwas Neu-
es gelernt wird und das Kénnen immer weiter wéchst.

Neben diesen zusatzlichen Inhalten (+ Beatmung, +
AED) kénnen auch Variationen der Settings/Situationen
fur motivierende Abwechslung sorgen:

« HLW-Training im Schwimmbad

* Fallbeispiel in rAumlicher Enge

Der ,Herzensretter Bronze“ (Wiederbelebung nur mit
Dricken) hat sich bereits fir Awareness-Veranstal-
tungen bewahrt. So war dies auch Grundlage fir den
CPR-Weltrekord vom 22.09.2016.

Wenn nur das Angebot ,Herzensretter Bronze* durch-
gefuhrt wird, wird vom Trainer der Ausblick auf die Be-
atmung als ergénzenden Anteil der Wiederbelebung
gegeben. Er wirbt daflr, auch das entweder in einem
aufbauenden Herzensretter-Angebot (Herzensretter Sil-
ber und/oder Herzensretter Gold) kennenzulernen und
zu Uben oder direkt als ,Lebensretter” in allen Notféllen
einen Erste Hilfe-Kurs zu besuchen.

Lebensretter

Diese Angebote der Erste Hilfe-Kurse kénnen dank der

kompakten Anlage in 9 Unterrichtsstunden sehr gut als

Tagesangebote realisiert werden.

FUr geschlossene Interessentengruppen kdénnen auch

alternative Organisationsformen/Terminierungen ge-

plant und durchgefiihrt werden.

Diese Angebote werden nach DGUV Grundsatz 304-

001 zertifiziert. Damit haben alle Teilnehmer einen Dop-

pelnutzen: Sie lernen und Uben nicht nur lebensrettende

Erste Hilfe, sondern kénnen die Bescheinigung auch

+ als Betriebshelfer z. B. zum Zugang zu Betriebssa-
nitater-Ausbildungen oder anderen weiterfiihrenden
Ausbildungen,

« fUr den Flhrerscheinerwerb, egal ob Auto oder Boot,

- fir den Weg zum Ubungsleiter,

* uv.m.

einsetzen.

Es gibt zusatzlich zielgruppenorientierte Angebote, die
die Idee des ,Lebensretters“/der Ersten Hilfe von den
Jingsten im Kita- und Grundschulalter bis hin zu den
Erwachsenen tragen:

+ Erste Hilfe in der Kita und Grundschule

Hier werden schon die Kleinsten an Zuwendung zum
Nachsten/Psychische Betreuung, Notruf, Vorgehen
im Notfall, Stabile Seitenlage u.a. herangefihrt. Frih
Ubt sich, wer ein Lebensretter werden will.
Schulsanitadtsdienste

Hier werden Schiler aktiv um — entsprechend
geschult — ihren Mitschilern im Notfall helfen zu kén-
nen. Sie lernen so, Verantwortung zu Gibernehmen.
Erste Hilfe am Kind

Hier fuhlen sich z. B. junge Eltern angesprochen, weil
sie gerne flr ihre Kinder auch Sicherheit in Notfallen
bieten wollen.

Stand: 8.3.2018 | Hrsg: Bundesarbeitsgemeinschaft Erste Hilfe (BAGEH) | JUH, BG, BEE | Ralf Sick, Ingmar Wienen | Grafik: JUH/Redaktionsburo Education



Von Herzensrettern
und Lebensrettern




Von Herzensrettern und Lebensrettern

Eine zentrale Idee des Multiplikatorenkonzeptes ist es,
gerade dort, wo wir junge Menschen erreichen wollen,
auch junge Menschen zu Mittlern der Idee zu machen.
So werden jungen Menschen zu sehr authentischen
Vorbildern und motivieren Gleichaltrige in Schulen,
Jugendgruppen uvm., indem sie Verantwortung fir die
Trainings Ubernehmen.

Dieses Peer-Modell bietet sich an, weil in den ersten
beiden Angeboten des Herzensretters kein normativer
Rahmen Beschrankungen auferlegt und wir einen wert-
vollen Gestaltungsspielraum haben, den wir fir die
Sache wirksam nutzen sollten.

Auch Uber die ersten Herzensretter-Angebote hinaus
kénnen die jungen Menschen als Assistenten bis hin zu
Erste Hilfe-Kursen aktiv werden und so in die Rolle ei-
nes Senior-Trainers fir Wiederbelebung und Erste Hilfe
hineinwachsen.

Lehrer, Jugendgruppenleiter und andere Engagierte,
die mit jungen Menschen arbeiten, gewinnen in diesem
Themenfeld zeitliche Freirdume, wenn sie diese Ver-
antwortung an die interessierten Jugendlichen weiter-
geben. Sie selbst kénnen sich so zunehmend auf eine
Rolle als Coach, Motivator und Koordinator konzen-
trieren.

Dieser Ansatz einer Entwicklung vom Junior- zum
Seniortrainer — von Wiederbelebung (Herzensretter) bis
zur kompletten Erste Hilfe (Lebensretter) — lasst sich
auch auf andere Altersgruppen und Einsatzbereiche
Ubertragen.

Ein derartiges System verspricht eine deutlich héhere
quantitative Reichweite dieser Idee in den unterschied-
lichen Zielgruppen und in der rdumlichen Fl&che als eine
Fokussierung auf wenige Krafte mit hoher Eingangs-
qualifizierung fur alle Angebote. Hinzu kommt aber auch
eine tiefere qualitative Durchdringung bei den erreich-
ten Personen: bei den Junior-Trainern durch ihre Selbst-
verwirklichung in der Verantwortungsibernahme und
bei den Trainingsteilnehmern durch die Vorbildfunktion
der Peers, deren Engagement unterstreicht:

Wiederbelebung und Erste Hilfe
sind Super-IN und nicht OUT!

Multiplikatorenmodell

Das Multiplikatorenmodell zum Konzept ,,Von Herzens-
rettern und Lebensrettern” eréffnet Multiplikatoren fol-
gende Entwicklungsmaéglichkeiten

+ vom Junior-Trainer Herzensretter

+ zum Senior-Trainer Herzensretter

« zum Trainer Erste Hilfe (Lebensretter)

Der Einstieg ist allerdings auf jeder Stufe mdglich, wenn
die Zugangsvoraussetzungen erfillt sind'.

" Primar das Lebensalter; dort wo, wie bei der Erste Hilfe-Ausbildung
oder dem Umgang mit energetisch betriebenen Hilfemitteln,
ein normativer Rahmen Vorgaben/Anforderungen schafft.



Multiplikatorenmodell
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Folgende Einsatzmaglichkeiten erschlieBen sich fiir die verschiedenen Trainerstufen:

Einsatzbereich Junior-Trainer Senior-Trainer Trainer
Herzensretter Herzensretter Erste Hilfe

Herzensretter (4 (4 (4

Bronze

Herzensretter

Silber (4

Herzensretter Assistenz (nach Einweisung)

Gold

Lebensretter Assistenz (nach Einweisung) Assistenz (nach Einweisung) v

Platin

v = eigensténdige, selbstverantwortliche Durchfiihrung



Die Multiplikatoren im Detail

88

unior-Trainer

Junior-Trainer Herzensretter

Zielgruppen

Junge Menschen in Schulen - dort besonders aus
Schulsanitétsdiensten -, aus Jugendgruppen/die schon
in Gruppen gebunden sind, die spéter zu Adressaten
ihrer Trainings werden (Peer-Modell)

Rollen

* Durchflihrung der Trainings ,Herzensretter Bronze*
und ,Herzensretter Silber”

+ Assistenz bei den Trainings ,Herzensretter Gold“ und
sLebensretter Platin“ (Erste Hilfe-Kurse)

Zugangsvoraussetzungen

In der Schule i.d.R. nach einem ersten Kontakt mit dem
Wiederbelebungs- bzw. Erste Hilfe-Training im 7.Schul-
jahr; also i.d.R. ab dem 13.-14. Lebensjahr)

Qualifizierung

+ Erste Hilfe-Kurs 9 UE?®, oder Kurs aus dem
BBK-Programm ,,Medizinische Erstversorgung mit
Selbstschutzinhalten” fir 10- bis 16-Jéhrige bzw.
Schulsanitatsdienst-Ausbildung*

+ Junior-Trainer-Qualifizierung (ca. 4-5 UE) durch
Trainer Erste Hilfe mit entsprechender Fortbildung®
(s. spater)

Fachlich:

+ weiteres Hintergrundwissen® rund um die Wieder-
belebung, um fir Rickfragen der Teilnehmer
gerUstet zu sein

Pédagogisch:

+ Die Rolle als Junior-Trainer

+ Einweisung in die Rahmenplane ,Herzensretter
Bronze“ und ,Herzensretter Silber*

+ Methodisches Rustzeug fiir die Anwendung in den
Herzensretter-Trainings: Sprechen, Umgang mit der
Gruppe, Demonstrieren, Motivieren ...

+ Mdgliche Settings der Trainings: im Klassenverband/
in der Jugendgruppe, flr die gesamte Schule/fir
GroBgruppen, als Teil einer Awareness-Veranstaltung
in der Offentlichkeit

Benefit

+ Aufnahme/Nennung im Zeugnis
(soziales Engagement)

+ Ernennung und Ehrung mit einem
Tatigkeitsabzeichen

+ Danksagung und Ehrung bei verschiedenen Engage-
mentzeiten

+ soziales Prestige in der Gruppe, Einrichtung ...

+ gemeinsame Events in der Trainer-Gruppe, wie
z. B. Exkursionen in Rettungswache, Feuerwache,
Rettungshubschrauber-Stitzpunkt ...

2 Im Optimum sollte der HLW-Anteil der EH-Schulung ,,methodisch” bereits wie in dem spéateren Herzensretter-Training (Bronze und Silber)
durchgefiihrt werden (z. B. als gruppendynamische HLW). So kénnen die angehenden Junior-Trainer die Trainingsteilnehmer-Perspektive

einmal selber erleben.

3 Ausbildungsangebote aus der Grundschule — wie z. B. Ersthelfer von morgen bei den Johannitern — kénnen hier nicht berticksichtigt werden,
da sie mit einem unterschiedlichen zeitlichen Ansatz und inhaltlichen Kanon je nach Abstimmung mit der jeweiligen Schule durchgefiihrt

werden.

4 Wenn die angehenden Junior-Trainer aus dem Schulsanitatsdienst stammen oder auch dort eingesetzt werden sollen.

oder héherwertigere Qualifizierung als Lehrkraft einer Hilfsorganisation
5 oder hoherwertigere Qualifizierung als Lehrkraft einer Hilfsorganisation

6 Das hier vermittelte Wissen wird abgestimmt und angekniipft an bereits vorhandenes Wissen aus der Vermittiung geméaB Bildungsplan
des jeweiligen Bundeslandes wie z. B. zur menschlichen Anatomie aus dem Biologieunterricht.



Die Multiplikatoren im Detail

‘ Senior-Trainer

Senior-Trainer Herzensretter

Zielgruppen

Lehrer, Jugendgruppen, Engagierte, die mit jungen
Menschen in Gruppen arbeiten (z. B. Vereine);
Schulsanitatsdienstkoordinatoren

Rollen

* Durchfiihrung der Trainings ,Herzensretter Bronze“
bis ,Herzensretter Gold“

+ Assistenz bei den Trainings ,Lebensretter Platin“
(Erste Hilfe-Kurs)

« Einweisung/Anleitung, Koordination, Begleitung/
Motivation der Junior-Trainer

Zugangsvoraussetzungen

+ i.d.R. mindestens 18 Jahre alt (in Ausnahmeféllen bei
Jugendlichen als Schulsanitatsdienstkoordinatoren
mind. 16 Jahre)

+ Vorqualifikation zur Leitung und Koordination von
Gruppen z. B. als Jugendgruppenleiter, Schulsani-
tatsdienstkoordinator (pddagogische und organisato-
rische/Management-Kompetenzen)

Qualifizierung

+ Erste Hilfe-Kurs 9 UE” (bzw. Schulsanitats-
dienst-Ausbildung?®)

+ Senior-Trainer-Qualifizierung (ca. 6 UE) durch Trainer
Erste Hilfe mit entsprechender Fortbildung®
(s. spater)

Fachlich:

+ AED-Einweisung (AED-Trainingsgerat)

+ weiteres Hintergrundwissen rund um die Wieder-
belebung, um fir Rickfragen der Teilnehmer
geristet zu sein

Péadagoaqisch:

+ Die Rollen als Senior-Trainer

+ Einweisung in die Rahmenpléne ,Herzensretter
Bronze“ bis ,Herzensretter Gold“

+ methodische Besonderheiten/Spezialitdten in den
Herzensretter-Trainings: z. B. Gruppendynamische
Herz-Lungen-Wiederbelebung, strukturierte
Kleingruppenarbeit auch in Form von Rollenspiel,
Fallbeispiel

+ Mdgliche Settings der Trainings: im Klassenverband/
in der Jugendgruppe, flr die gesamte Schule/fir
GroBgruppen, als Teil einer Awareness-Veranstaltung
in der Offentlichkeit

Benefit

+ Zertifizierung des Erste Hilfe-Kurses als ,,Betriebs-
helfer* geman DGUV Grundsatz 304-001

+ Erflllen von Fortbildungspflichten/(Erwirken der)
Anerkennung als Fortbildungsstunden in der Jugend-
gruppenleiter oder Lehrerfortbildung™

+ Ernennung und Ehrung mit einem Tatigkeitsabzei-
chen

+ Danksagung und Ehrung bei verschiedenen
Engagementzeiten

+ soziales Prestige in der Gruppe, Einrichtung ...

+ gemeinsame Events in der Trainer-Gruppe, wie
z. B. Exkursionen in Rettungswache, Feuerwache,
Rettungshubschrauber-Stitzpunkt ...

"Im Optimum sollte der HLW-Anteil der EH-Schulung bereits wie in dem spateren Herzensretter-Training (Bronze und Silber)
durchgeflihrt werden. So kénnen die angehenden Junior-Trainer die Trainingsteilnehmer-Perspektive einmal selber erleben.

8 Wenn die angehenden Junior-Trainer aus dem Schulsanitatsdienst stammen oder auch dort eingesetzt werden sollen.

% oder hoherwertigere Qualifizierung als Lehrkraft einer Hilfsorganisation

102, B. in Kooperation mit einem entsprechenden Lehrerfortbildungsinstitut



Die Multiplikatoren im Detail

(Junge) Herzensretter
und Lebensretter

Trainer Erste Hilfe

Damit die vom Trainer Erste Hilfe durchgefihrten Kurse
und die dazu ausgestellten Zertifikate auch im betrieb-
lichen Bereich, im Fahrerlaubniswesen, fiir Ubungsleiter
im Sport u.d. normativ geregelte Einsatzbereiche an-
erkannt werden, missen die Trainer Erste Hilfe die Vor-
gaben des DGUV Grundsatzes 304-001 erflllen

Zielgruppen
Lehrer, Jugendgruppenleiter, Schiiler/Jugendliche ...

Rollen

» Durchflihrung aller Trainings ,,Herzensretter Bronze*
bis ,Herzensretter Gold“ und ,Lebensretter Platin®
(Erste Hilfe-Kurse)

« Mit zusatzlicher Einweisung/Fortbildung: Qualifizie-
rung von Junior- und Senior-Trainern Herzensretter

+ Bei Trainings ,Lebensretter Platin“ (Erste Hilfe-
Kursen) in der jeweiligen Einrichtung bindet er gezielt
die dort aktiven Junior-Trainer Herzensretter bei
der Durchflihrung als Assistenten ein, damit diese
sukzessive auch in die Rolle des Erste Hilfe-Trainers
»2hineinwachsen“ kénnen.

Zugangsvoraussetzungen

+ 18 Jahre

+ Beherrschen der deutschen Sprache:
geschrieben und gesprochen

Qualifizierung

Fachlich:

+ notfallmedizinische, sanitatsdienstliche Ausbildung
(9 UE plus 48 UE)

P&adagoqgisch:

+ Padagogische Seminare im Umfang von
mind. 55 UE und eine geleitete Praxisphase

« alle 3 Jahre: Fortbildung (8 UE fachlich,
8 UE péadagogisch)

Benefit

+ Einsatzmdglichkeiten i.d.R. in allen Erste Hilfe-
Kursen (auch auf Honorarbasis mdglich)

+ Erflllen von Fortbildungspflichten/(Erwirken der)
Anerkennung als Fortbildungsstunden in der
Jugendgruppenleiter oder Lehrerfortbildung

+ Ernennung und Ehrung mit einem Téatigkeits-
abzeichen

+ Danksagung und Ehrung bei verschiedenen
Engagementzeiten

+ Differenzierung des eigenen Tétigkeitsprofils

in der Schule

soziales Prestige in der Gruppe, Einrichtung ...

+ gemeinsame Events in der Trainer-Gruppe, wie
z. B. Exkursionen in Rettungswache, Feuerwache,
Rettungshubschrauber-Stitzpunkt ...

"z B.in Kooperation mit einem entsprechenden Lehrerfortbildungsinstitut.



Gestaltung des Trainings der Wiederbelebung

Fortbildung von Erste Hilfe-Trainern fiir die
Qualifizierung von Junior- und Senior-Trainern
Herzensretter

Umfang: 8 UE (4 fachlich, 4 padagogisch)

In dieser Fortbildung setzen sich die Erste Hilfe-Trainer
mit den in diesem Konzept ,Von Herzensrettern und
Lebensrettern® entwickelten Gestaltungsmoéglichkei-
ten (Inhaltliche Varianten, Methoden, Angebotsformen,
Settings) aktiv auseinander. Ferner erarbeiten sie, wie
sie ,Junior- und Senior-Trainer Herzensretter” fir die
Wiederbelebung in ihre Rolle und in die Durchfiihrung
der Trainingsanteile und fir die Assistenzrolle in Erste
Hilfe-Kursen einweisen.

Aquivalent sind die Fortbildungen Schulsanitatsdienst
(16 UE, davon 8 UE p&dagogisch + 8 UE Einflihrung
in das Schulsanitatsdienstkonzept), wenn in diesen die
0.g. Inhalte explizit inkludiert sind.

Organisatorisches

Support durch die Hilfsorganisationen der BAGEH
Beratung: zur Durchflihrung der Wiederbelebungs-
trainings im Sinne des KMK-Beschlusses von 2015
und entsprechender Empfehlung der BAGEH und
des NAWIB aus 2017; beim Aufbau von Schulsani-
tatsdienste, die auch als Kristallisations-/ Identifi-
kationsgruppe fur die Junior-Trainer Herzensretter
fungieren ..

Qualifizierung: Erstausbildung und Fortbildungen der
Junior- und Seniortrainer Herzensretter und der Erste
Hilfe-Trainer

Zertifizierung/Zertifikate'

Materialien des Anreizsystems
HLW-Ubungsmaterial/-Puppen: Ausstattung

fir die Trainings

Supervision

Institutionalisierung in der jeweiligen Einrichtung/
Struktur (Schule, Gruppe, Verein)

Um die (jungen) Multiplikatoren nachhaltig zu motivieren
und damit flir das Engagement zu binden, bendtigen sie
die Identifikation und das Zugehdrigkeitsgefiihl zu einer
Gruppe ebenso Engagierter in der jeweiligen Struktur
und eine kontinuierliche Betreuung.

Dies kann in der Schule z. B. in der Struktur des
Schulsanitatsdienstes verankert werden, in dem ne-
ben Leitung/Koordination und Schulsanitdtern auch
Junior-Trainer Herzensretter tatig sind, die fur ihre Mit-
schuler selbstverantwortlich Wiederbelebungstrainings
durchfuhren.

In bestimmten Abstdnden kommen gezielt die Juni-
or-Trainer und Senior-Trainern Herzensretter zu Bespre-
chungen/Abstimmungen/Informationstreffen und Fort-
bildungen in einer Trainer-Gruppe ,Herzensretter” der
jeweiligen Einrichtung (Schule etc.) zusammen.

Diese Trainer-Gruppe ,,Herzensretter und die Struktur
z. B. des Schulsanitatsdienstes wird von einem Verant-
wortlichen des jeweiligen regionalen Verbandes einer
Hilfsorganisation der BAGEH betreut/begleitet.
Hierliber ist auch der 0.g. Support gesichert.

Austausch und Begleitung

Die Senior-Trainer Herzensretter und Erste Hilfe-Trainer
aus den Einrichtungen einer Region werden von der
Ausbildungsleitung des jeweiligen regionalen Verban-
des einer Hilfsorganisation der BAGEH (dort wo auch
der 0.g. Support geleistet wird) betreut. Diese organi-
sieren auch den Austausch in einer Trainergruppe ,,Von
Herzensrettern und Lebensrettern®.

Dabei kommen die Trainer in bestimmten Absténden
zu Besprechungen/Abstimmungen/Informationstreffen
und Fortbildungen in einer Trainer-Gruppe des regiona-
len Verbandes zusammen.

2 besonders wichtig bei der Erste Hilfe-Ausbildung, um eine Anerkennungsféhigkeit z. B. im betrieblichen Bereich zu sichern.
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Methodisch-didaktischer
Kommentar

Von Herzensrettern
und Lebensrettern



Dieser methodisch-didaktische Kommentar bezieht
sich auf das Konzept der BAGEH ,,Von Herzensretter
und Lebensrettern® und préazisiert die Ausgestaltung
der Angebotsformen fiir die Praxis.

Zentrales Ziel ist die Entwicklung von Handlungskom-
petenz bei den Teilnehmern, im Notfall spontan und si-
cher eine Wiederbelebung bei Erwachsenen bzw. Erste
Hilfe leisten zu k&nnen. Hierzu missen sich die Teil-
nehmer nach dem HLW-Training bzw. nach dem Erste
Hilfe-Kurs ,,praxissicher” flhlen.

Deshalb sind die Trainings und Kurse praxis- und
handlungsorientiert ausgerichtet und aktivieren die
Teilnehmer besonders in praktischen MaBnahmen. Die
Lehrkraft setzt dazu eine Vielfalt von Medien und Me-
thoden ein. Damit hat die Lehrkraft Gber weite Strecken
des Trainings die Aufgabe als Coach, als Motivator und
nur an wenigen Stellen als Wissensvermittler.

Vorbereitungen fiir das Training

Je nach Zielgruppe bringen die Teilnehmer Vorerfahrun-
gen, Wissen und Fertigkeiten mit in das Training ein. Die
Lehrkraft muss das Training darauf zielgruppenorientiert
abstimmen/zuschneiden.

Die Trainer sollten die Erwartungshaltung der Teilneh-
mer an den Erfolg nicht zu hoch ,,schrauben®, um Ent-
tauschungen der Herzensretter zu vermeiden. Vielmehr
sollte davon die Rede sein, die Chance zu nutzen, die
Uberlebenswahrscheinlichkeit durch die Wiederbele-
bung auf 50% zu erhéhen. Den Teilnehmern soll ange-
raten werden, nach einem Einsatz das Gesprach mit
einem Lehrer oder anderen geeigneten Ansprechpart-
nern zu suchen. Ferner kdnnen Hinweise zu Hilfen bei
belastenden Ereignissen gegeben werden.

Die Trainer sollten auf vorhandene regionale Mdglich-
keiten, sich als Helfer fiir die Wiederbelebung/Erste
Hilfe registrieren und im Notfall dariiber alarmieren
zu lassen, motivierend hinweisen.

Angebot Phantome! Masken? Trainings-AED? EH-Material Sonstiges

Bronze X
Unterrichtsraum:

Silber X X far Aktionen ausreichend
groB und frei geraumt;
gellftet; so sauber,

Gold X X X dass man auf dem
Boden arbeiten kann

Platin (EH) X X X X

1 kontrolliert einsatzbereite HLW-Phantome/-Puppen missen in ausreichender Anzahl vorhanden sein
2 kontrolliert desinfizierte Masken miissen in ausreichender Anzahl (fiir jeden Teilnehmer und Ausbilder) vorhanden sein
3 kontrolliert einsatzbereiter Trainings-AED, insbesondere im Blick auf Batterie-/Akkustandes sowie Zustand der Klebeelektroden



Herzensretter BRONZE

Herzlich willkommen
+ BegriBung
* (schnelles) Kennenlernen

Methodisch-didaktische Hinweise

»Eisbrecher” z. B. gruppendynamisch per ,line up“,

dabei kurzes Abfragen von Vorerfahrungen (Kurs oder

EH-Leistung)

+ darlber unterstreichen: ,Rustzeug ist fir mich hilfreich!
Am wichtigsten ist, dass ich im Notfall aktiv werde!”

Wie kann ich helfen?
Ganz einfach: Prifen — Notruf/Rufen — Helfen

Priifen

» Auf den ersten Blick: Hinweise zum Notfall;
Gefahren fir mich und den Betroffenen im
Umfeld (Wenn ja: Eigen- und Fremdschutz)

+ Am Betroffenen: Bewusstsein und Atmung kon-
trollieren (Ansprechen/Anfassen an der Schulter
und Uberstrecken des Kopfes und Sehen/Héren/
Fihlen der Atmung)

Notruf

+ Entweder selber 112 anrufen oder einen anderen
Helfer beauftragen

Helfen

+ Je nachdem, ob er (normal) atmet oder nicht:
(Stabile) Seitenlage oder Wiederbelebung
(Herzensretter)

Anhand eines Fallbeispiels erarbeiten

(aus dem Erlebensbereich der Zielgruppe;

in diesem ersten Anlauf ggf. bewusstlose/nicht erweckbare
Person mit vorhandener normaler Atmung)

Ggf. mediale, audiovisuelle oder visuelle Unterstlitzung mit
der Zielsetzung, Betroffenheit herzustellen und dartiber zu
motivieren, dass dort Gleichaltrige Erste Hilfe leisten

(Stabile) Seitenlage als Ausbilderdemonstration

+ Hinweis auf Erste Hilfe-Kurse (Lebensretter) oder
andere weiterfihrende Angebote (z. B. Schulsanitats-
dienst)

Was tun , wenn der Betroffene nicht erweckbar
ist und nicht (normal) atmet
(Leitsymptom/-frage: Keine Atmung)

Helfen:
Hier: Dricken:
100-120/Min in der Mitte des Brustkorbes

+ Beim ,,Herzensretter BRONZE" bietet sich z. B.
der Lernslogan ,,Priifen — Rufen — Driicken*”
(gruppendynamisches) Training der HLW:

+ Unterrichtsgesprach (kompletter Handlungsablauf
vom Auffinden bis zur MaBnahme & ,,Driicken®)

+ Demonstration und Training des kompletten Handlungs-
ablaufs an den Phantomen

+ Das Driicken wird begleitet von Musik im entsprechen-
dem Tempo (100-120/Min)

* Rolle der Lehrkraft hier: Coach (Kontrolle, Korrektur,
Motivation ...)

- Ubungszeit (im Handlungsablauf):
Fir jeden Teilnehmer mind. 4 Min. bzw. im Optimum
fir die Dauer der durchschnittlichen Hilfsfrist (ca. 8 Min.)

Ich kann retten!

Wir sehen uns wieder!

Reflexion mit der Gruppe zum Erleben der HLW
Positive Verstarkung/ ,,anfeuerndes” Feedback: lhr kénnt
retten! lhr kdnnt das auch im Notfall!

Hinweise auf Aufbautraining im Folgejahr (Silber) und auf
weiterfihrende Angebote (z. B. Erste Hilfe/Lebensretter,
Schulsanitatsdienste ...)




Herzensretter

Herzlich willkommen
+ BegruBung
* (schnelles) Kennenlernen

Wie kann ich helfen?
Ganz einfach: Prifen — Notruf/Rufen — Helfen

Priifen

« Auf den ersten Blick: Hinweise zum Notfall;
Gefahren fir mich und den Betroffenen im
Umfeld (Wenn ja: Eigen- und Fremdschutz)

+ Am Betroffenen: Bewusstsein und Atmung
kontrollieren (Ansprechen/Anfassen an der
Schulter und Uberstrecken des Kopfes und
Sehen/Hoéren/Fiihlen der Atmung)

Notruf

+ Entweder selber 112 anrufen oder einen
anderen Helfer beauftragen

Helfen

+ Je nachdem, ob er (normal) atmet oder nicht:

(Stabile) Seitenlage oder Wiederbelebung
(Herzensretter)

Was tun , wenn der Betroffene nicht erweckbar

ist und nicht (normal) atmet
(Leitsymptom/-frage: Keine Atmung)

Helfen

Hier: Driicken + Beatmen:

+ 30 Drlicken : 2 Beatmen

+ 100-120/Min in der Mitte des Brustkorbes
+ jeweils Uber Mund beatmen

Hinweis: Gelingt das Beatmen nicht, wird nach 2
Beatmungsversuchen trotzdem 30 mal gedriickt.

Ich kann retten!

Wir sehen uns wieder!

»Eisbrecher” z. B. gruppendynamisch per ,line up®, dabei
kurzes Abfragen von Vorerfahrungen (Kurs oder EH-Leistung)
+ darlber unterstreichen: ,Rustzeug ist fir mich hilfreich!

Am wichtigsten ist, dass ich im Notfall aktiv werde!”

Anhand eines Fallbeispiels erarbeiten

(aus dem Erlebensbereich der Zielgruppe;

in diesem ersten Anlauf ggf. bewusstlose/nicht erweckbare
Person mit vorhandener normaler Atmung)

Ggf. mediale, audiovisuelle oder visuelle Unterstiitzung mit der
Zielsetzung, Betroffenheit herzustellen und dartiber zu motivie-
ren, dass dort Gleichaltrige Erste Hilfe leisten

(Stabile) Seitenlage als Ausbilderdemonstration
+ Hinweis auf Erste Hilfe-Kurse (Lebensretter) oder andere
weiterfiihrende Angebote (z. B. Schulsanitatsdienst)

(gruppendynamisches) Training der HLW

+ Unterrichtsgesprach (kompletter Handlungsablauf vom
Auffinden bis zur MaBnahme ,,Driicken + Beatmen®)

+ Demonstration und Training des kompletten Handlungs-
ablaufs an den Phantomen

+ Das Drucken + Beatmen wird begleitet von Musik im
entsprechendem Tempo (100-120/Min)

* Rolle der Lehrkraft hier: Coach (Kontrolle, Korrektur,
Motivation ...)

« Ubungszeit (im Handlungsablauf):
FUr jeden Teilnehmer mind. 6 Min. bzw. im Optimum
fur die Dauer der durchschnittlichen Hilfsfrist (ca. 8 Min.)

Reflexion mit der Gruppe zum Erleben der HLW
Positive Verstarkung/ ,,anfeuerndes” Feedback:
Ihr kdnnt retten! Ihr kdnnt das auch im Notfall!

Hinweise auf Aufbautraining im Folgejahr (Gold) und auf
weiterflhrende Angebote (z. B. Erste Hilfe/Lebensretter,
Schulsanitatsdienste ...)

Fur den zielgruppenorientierten Zuschnitte dieses Trainings ist zu berlicksichtigen, ob es sich um einen Aufbaukurs
auf den ,,Herzensretter Bronze“ handelt oder ob die Teilnehmer direkt mit diesem Angebot einsteigen.
Neben den zusétzlichen Inhalten (hier: Beatmung) kénnen auch Variationen der Settings/Notfallsituationen

flir motivierende Abwechslung sorgen.



Herzensretter

Herzlich willkommen
+ BegruBung
* (schnelles) Kennenlernen

Wie kann ich helfen?
Ganz einfach: Prifen — Notruf/Rufen — Helfen

Priifen

« Auf den ersten Blick: Hinweise zum Notfall;
Gefahren fir mich und den Betroffenen im
Umfeld (Wenn ja: Eigen- und Fremdschutz)

+ Am Betroffenen: Bewusstsein und Atmung
kontrollieren (Ansprechen/Anfassen an der
Schulter und Uberstrecken des Kopfes und
Sehen/Hoéren/Fiihlen der Atmung)

Notruf

+ Entweder selber 112 anrufen oder einen
anderen Helfer beauftragen

Helfen

+ Je nachdem, ob er (normal) atmet oder nicht:
(Stabile) Seitenlage oder Wiederbelebung
(Herzensretter)

Was tun , wenn der Betroffene nicht
erweckbar ist und nicht (normal) atmet
(Leitsymptom/-frage: Keine Atmung)

Helfen

Hier: Driicken + Beatmen + AED:

+ 30 Drlicken : 2 Beatmen

+ 100-120/Min in der Mitte des Brustkorbes

+ jeweils Uber Mund beatmen
Hinweis: Gelingt das Beatmen nicht, wird
nach 2 Beatmungsversuchen trotzdem 30 mal
gedrickt.

+ frlhestmdgliche Defibrillation

Ich kann retten!

Wir sehen uns wieder!

~Eisbrecher” z. B. gruppendynamisch per ,line up“, dabei
kurzes Abfragen von Vorerfahrungen (Kurs oder EH-Leistung)
+ darlber unterstreichen: ,Ristzeug ist fur mich hilfreich!

Am wichtigsten ist, dass ich im Notfall aktiv werde!”

Anhand eines Fallbeispiels erarbeiten

(aus dem Erlebensbereich der Zielgruppe;

in diesem ersten Anlauf ggf. bewusstlose/nicht erweckbare Person
mit vorhandener normaler Atmung)

Ggf. mediale, audiovisuelle oder visuelle Unterstitzung mit der Ziel-
setzung, Betroffenheit herzustellen und dariiber zu motivieren, dass
dort Gleichaltrige Erste Hilfe leisten

(Stabile) Seitenlage als Ausbilderdemonstration
+ Hinweis auf Erste Hilfe-Kurse (Lebensretter) oder
andere weiterflihrende Angebote (z. B. Schulsanitatsdienst)

(gruppendynamisches) Training der HLW

+ Unterrichtsgesprach (kompletter Handlungsablauf vom
Auffinden bis zur MaBnahme ,,Driicken + Beatmen + AED")

+ Demonstration und Training des kompletten Handlungsablaufs
unter Nutzung des AED an den Phantomen

+ Das Drticken + Beatmen + AED-Einsatz wird begleitet
von Musik im entsprechendem Tempo (100-120/Min)

+ Hinweis auf Modellvielfalt; Reduktion auf die wesentlichen Funkti-
onen (Einschalten des AED; Aufkleben der Patches auf den freien
Oberkorper; Befolgen der Sprachanweisungen des Gerates)

+ Rolle der Lehrkraft hier: Coach (Kontrolle, Korrektur,

Motivation ...)

« Ubungszeit (im Handlungsablauf):

Fir jeden Teilnehmer mind. 6 Min. bzw. im Optimum fir
die Dauer der durchschnittlichen Hilfsfrist (ca. 8 Min.)

Reflexion mit der Gruppe zum Erleben der HLW
Positive Verstarkung/ ,,anfeuerndes” Feedback:
Ihr kdnnt retten! Ihr kénnt das auch im Notfall!

Hinweise auf Aufbautraining im Folgejahr (Platin) und auf
weiterfiihrende Angebote (z. B. Erste Hilfe/Lebensretter,
Schulsanitétsdienste ...)

Fur den zielgruppenorientierten Zuschnitte dieses Trainings ist zu beriicksichtigen, ob es sich um einen Aufbaukurs
auf den ,Herzensretter Bronze bzw. Silber” handelt oder ob die Teilnehmer direkt mit diesem Angebot einsteigen.
Neben den zusétzlichen Inhalten (hier: AED) kénnen auch Variationen der Settings/Notfallsituationen

flir motivierende Abwechslung sorgen.
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Lebensretter

Grundlage fir die Lebensretter-Kurse sind die
Konzepte der ausbildenden Hilfsorganisationen
in der BAGEH (ASB, DLRG, DRK, JUH, MHD)
fur die Erste Hilfe-Ausbildung (QUE, ebenfalls
zertifiziert Gber DGUV Grundsatz 304-001).
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